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Co NEPOSKYTUJEME:

NEMUZEME A NEUMIME ZAJISTIT 24 HODINOVOU ASISTENCI (dohled) v poétu
1 pracovnika u 1 klienta

nemiZeme a neumime zajistit prostiedi bez PRIMERENEHO RIZIKA! (pokud je to jen
trochu mozné, klientovi ponechdvame pravo na volny pohyb, ktery je pfirozenou potiebou
kazdého z nas. NemuzZeme tak vyloucit, Ze klient napt. upadne)

nemame Zadné uzaviené oddéleni — jsme OTEVRENYM zafizenim

V nasem zafizeni nepracuje kvalifikovany fyzioterapeut, nemizeme tedy poskytovat odbornou
fyzioterapii (rehabilitaci). Poskytujeme pouze aktivizaci klient jako trénink k zachovani a
obnoveni pohybovych schopnosti

neposkytujeme odlehcovaci sluzby klientim, ktefi piijimaji stravu prostfednictvim sondy
(PEGuU)

neposkytujeme odlehcovaci sluzby klientim s oxygenatorem (kyslikovy pfistroj,
koncentrator)

neposkytujeme specialni diety typu: bezlepkova, vegetarianska nebo makrobioticka

Co POSKYTUJEME:

1) ZAKLADNI SOCIALNI PORADENSTVI

Na socialni pracovnice se nejen klient, ale i jakykoli obéan miize obratit zejména v nasledujicich
oblastech:

pokud se domniva, Ze jeho situaci (& situaci nékoho blizkého) pomiize vyfesit SOCIALNI
SLUZBA, ALE NEVI JAKA konkrétné a co vie je potieba udélat a védst

potiebuje poradit, NA JAKE SOCIALNI DAVKY by mohl mit narok a kde o n& lze zazadat
(davky pomoci v hmotné nouzi a davky socialni péce)

pokud ho zajima, jaka PRAVA A POVINNOSTI ma ¢lovék vyuZivajici socialni sluzbu

pokud pecuje o svého blizkého a zajima ho, mizZete-li obdrzet néjakou podporu, pomoc

Pokud nebudeme znat odpoveéd’ na otdzky okamzité, budeme se snazit ji nalézt v co nejkratsi dobe¢.

2) PODPORA - POMOC - PECE

U VSECH CINNOSTI PLATI, Ze podpora, pomoc a péfe jsou klientim poskytovany
s ohledem na jejich schopnosti, moZnosti a dovednosti.

! zivot je plny rizik - pfechazeni silnice, lezeni na strom, fizeni auta, koufeni, aj. Za béZnych okolnosti
jsme schopni si rizika uvédomovat a pfiblizné odhadnout jejich dusledky. Nasi klienti v§ak nékdy nejsou
schopni odhadnout disledky, a proto jim musime pomoci. KDY? Kdyz je DUVOD povazovat situaci
za rizikovou — divodem muze byt Spatna pohyblivost klienta, onemocnéni demenci, neznamé prostiedi,
nova ¢innost, omezené schopnosti klienta apod. Je v§ak vzdy nutné individualni vyhodnoceni.



KLIENTOVI PERSONAL POMAHA POUZE V TOM, CO SAM NEZVLADA.

podpora pomoc péce
pracovnik pracovnik pracovnik
klient -
klient klient

Aktivné se také na péci o klienta MUZE podilet jeho RODINA, osoby blizké, pokud s tim klient
souhlasi (nap¥. dcera muZe tatinkovi ¢i mamince pomoci s podavanim stravy nebo tieba
S koupeli).

AN ; e
Planovani pribéhu poskytovani vyse uvedeného vychazi z osobnich cild, potfeb klienta a moznosti
DOMOVA a zptsob a rozsah bude priib&zné pisemné zaznamenavan v INDIVIDUALNIM
PLANU, ktery vytvati klitovy pracovnik spole¢né s klientem.
Kli¢ovy pracovnik s klientem mluvi o jeho potfebach a pomaha mu s jejich napliiovanim (napt. kdy
a kde chce klient jist, jestli potfebuje pomoc s hygienou, jestli ma néjaké konic¢ky a zvyklosti a tak
dale).

3) POMOC PRI ZVLADANI BEZNYCH UKONU PECE O VLASTNi OSOBU

1. pomoc pi¥i oblékani a svlékani véetné specidlnich pomucek
- klientovi, ktery potfebuje pomoc, personal pomaha s vybérem obleceni, Spravnym
vrstvenim, poméha klientovi v zachovani stavajicich schopnosti pii oblékani
- klientovi, ktery pottebuje péci, persondl zajisti oblékani, prevlékani, svlékani
- poskytovano od pondéli do ned¢le
- dle potieby klienta, zpravidla rano, vecer a pii znecisténi odévu, odchod k 1ékafi, prochazka
aj.
2. pomoc pri presunu na liZzko nebo vozik
- Kklientovi, ktery potiebuje pomoc nebo pééi, personal pomuze s piesunem na vozik, postel,
kieslo apod. Personal pouziva pomtcky, které jsou bezpecné pro klienta i pracovnika
(zvedak, ptesouvaci pomucky)
- poskytovano od pondéli do nedé€le
- dle potteby klienta
3. pomoc pri vstavani z luzka, uléhani, zména poloh
- potieba pomoci nebo péce: personal klientovi pomiize sednout, lehnout, vstat do choditka
apod. VSechny postele jsou elektronické a pomoci tlacitka na ovladaci 1ze polohovat Cast
pod hlavou i pod nohami, postel dat niz ¢i vys od zemé




- polohovani lezicich klientt, Giprava lazka pfi jidle
- poskytovano od pondéli do nedéle
- dle potteby klienta

4. pomoc pri podavani jidla a piti

- klientovi, ktery potfebuje pomoc, je strava piinesena na pokoj nebo je doprovozen (¢i

dovezen) na jidelnu, personal mu stravu upravi dle jeho potieb

- klientovi, ktery potitebuje péci, personal stravu donese, pfipravi dle potieb klienta a

klientovi podava
- Jidlo: poskytovano od pond¢li do nedgle, zpravidla 4 x denné

- piti: poskytovano od pondéli do nedéle - dle potieby a schopnosti klientti dohlizi personal

na jejich pitny rezim, zajistuje dostupnost piti, personal naléva ¢aj do termosek, podava
klientovi piti

5. pomoc pfri prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitinim i vnéjSim prostoru

- klient, ktery potfebuje podporu, je personalem slovné navadén a informovan o prostoru

- klientovi, ktery potiebuje pomoc, personal pomiZze s pohybem po Domové i zahradé
Domova, na terase apod. Prochazky, kdy se klientovi vé€nuje 1 pracovnik, se uskutecniu;ji
v souladu se zajmem, moznostmi a schopnostmi Kklienta, zaroven vSak v souladu

S personalnimi moznostmi Domova

- pokud klientovi pomtze pro lepsi orientaci oznaceni dvefi jeho pokoje, pracovnici mu

s oznac¢enim pomohou (napf. obrazek)
- stejné tak je moZné i1 oznaceni skiin€ ¢i no¢niho stolku
- poskytovano od pondéli do nedé€le
- dle potieby klienta

4) POMOC PRI OSOBNi HYGIENE NEBO POSKYTNUTi PODMINEK PRO
OSOBNIi HYGIENU

1. pomoc pri ukonech osobni hygieny

Klient potiebujici péci: ukony provadi personal
- umyti na ldzku (rdno a vecer)
- péce o Ustni dutinu (rdno a vecer)
- celkova hygiena 1x tydné
- dale sprcha — dle potieby klienta

Klient pottebujici pomoc: provadi personal s klientem
- umyti u umyvadla v koupeln¢ nebo sprcha
- péce o dutinu ustni (rdno a vecer)
- celkova hygiena 1x tydné
- sprcha — dle potieby klienta



Klient potiebujici podporu: provadi si sam klient, dle domluvy - s dohledem personalu
- umyje se sam v koupelné

2. pomoc pri zakladni péci o vlasy a nehty
- umyti vlast — 1 x tydn¢ pii celkové hygiené a dle poticby
- péce o nehty na rukou — 1 x tydné pfi celkové hygiené, dle potireby

- pedikira ani kadefnice nejsou soucasti zakladnich Ccinnosti, je mozno vyuzit
pedikérku a kadetnici, které dochazi do Domova cca 1 x mésicné. Klient si tuto sluzbu

hradi ze svych finan¢nich prostfedkii. Domov neruci za vykonané sluzby.
3. pomoc pri pouziti WC

- doprovod na WC

- pomoc pfi vyuzivani toaletniho kiesla

- vyména inkontinentnich pomiticek

- poskytovano od pondéli do nedéle

- dle potteby klienta

5) ZPROSTREDKOVANI KONTAKTU SE SPOLECENSKYM PROSTREDIM

Odlehcovaci sluzba je poskytovana v budové A, klienti mohou vyuzivat aktivity i sluzby
nabizené v budové B.

1. podpora a pomoc pri vyuZzivani béZné€ dostupnych sluZeb a informacnich zdroji

- do Domova dochazi KADERNICE (cca 1 x m&si¢ng), jejiz sluzby mize klient vyuzit. Tyto
sluzby nejsou poskytovany Domovem, Domov za né neruci a klient si je musi uhradit
z vlastnich finanénich prostfedkti. Kadefnictvi se nachazi ve 3. patfe v budové B. Klienti si
mohou do kadetnictvi dojit sami nebo s doprovodem, nebo kadeinice dochazi za klientem

na pokoj.

- do Domova dochazi PEDIKERKA (cca 1 x m&si¢nd), jejiz sluzby muze klient vyuzit. Tyto
sluzby nejsou poskytovany Domovem, Domov za né neruci a klient si je musi uhradit

z vlastnich finan¢nich prostiedkt. Pedikérka dochazi za klientem na pokoj.

- do Domova po domluvé dochazi dékan cirkve Rimskokatolické, zpravidla 1x tydné na

pokoji klienta dle jeho zajmu, k dispozici je také kaple ve 3. patfe na budové B.

- do Domova dochazi DENNI TISK, ktery si klient miize zapujéit (na recepci - budova B),
kazdy mésic je k zaptjeni nové ¢islo Chlumeckych listi (u pracovnic vykonavajicich
aktivizacni Cinnosti). Individualné klientovi také socialni pracovnice pomiize zajistit

donasku vlastniho tisku — pomoc se zajisténim ptedplatného
- najidelné v budové A je k dispozici televize

2. pomoc pri obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora p¥i dalSich

aktivitach podporujicich socidlni zaclefiovani osob



neomezovani moznosti NAVSTEV (navitéva chodi za klientem tak, jak to vyhovuje
klientovi a navstéve)

klient md moZnost pobyvat u osob blizkych a za obdobi, kdy nevyuziva sluzeb Domova,
obdrZi pomérnou ¢ast zaplacené uhrady za stravu a ubytovani zpét

rodiny maji moZnost ucastnit se akci pofadanych Domovem pro klienty (rozpisy na
nasténkach Domova vzdy na dany tyden)

klient a jeho rodina mohou po dohodé s pracovniky Domova V Podzamci vyuzit
SPOLECENSKE PROSTORY vV budové A i vbudové B Domova pro rizna rodinna
setkani, oslavy

6) AKTIVIZACNI CINNOSTI a socialng terapeutické &innosti, jejichz poskytovani vede
Kk rozvoji nebo udrzeni osobnich a socialnich schopnosti a dovednosti podporujicich socialni
zaclenovani osob — je mozno je vyuzit zpravidla V PRACOVNI DNY OD 7:30 DO 15:30
HOD.

1. volnocasové a zajmové aktivity

poslech hudby, ¢teni, promitani DVD, promitani fotek ze spolecnych akci Domova,
spolecenské hry, kuzelky, ruéni prace apod.

poskytovano od pondéli do patku

dle z4jmu klienta

2. pomoc pii obnoveni nebo upevnéni kontaktu s prirozenym socialnim prostiredim

vylety, navstéva restaurace, posezeni v kavarné apod.
dle z4jmu klienta a nabidky

3. nacvik a upeviiovani motorickych, psychickych a socialnich schopnosti a dovednosti

Pozn.:

cvi¢eni, muzikoterapie, trénink paméti, reminiscence (vzpominani), pracovni terapie,
lusténi kiizovek, procvicovani motoriky, pfijimani stravy za pomoci piiboru, doprovod na
prochazce apod.

poskytovano zpravidla od pond¢li do patku

dle vybéru a zajmu klienta

nabizené akce jsou pravidelné (tydenni/mésicni/rocni) a akce nepravidelné (napt. opékani

parki na zahradé apod.)

Skupinové aktivity se zpravidla konaji v budové B (3. patro: télocvi¢na, spole¢enska mistnost
nebo mistnost pro pracovni terapii), individualni ¢innosti se konaji na misté dle domluvy
klienta a pracovnice.

Program tydennich akei je vyvéSen na nasténkach. Informovani o akcich probiha také
prostfednictvim personalu. Pokud nejste z divodu zdravotniho stavu schopen/na navstivit
nabizené akce, domluvi se s Vami pracovnik na tom, co by Vam vyhovovalo.

Své z4yjmové Cinnosti Se miiZzete vénovat, pokud tato ¢innost nebo jeji rozsah nenarusuji klid nebo
neohrozuji zdravi ostatnich klientt, pracovniki Domova ¢i jinych osob.



hudebni vystoupeni

7) POMOC PRI UPLATNOVANI PRAV, OPRAVNENYCH ZAJMU A PRI
OBSTARAVANi OSOBNICH ZALEZITOSTI

- zajisténi DROBNYCH nakupt ve mésté 1 x tydné (vody na piti, pe¢ivo, drogerie, uzeniny
apod.) socialni pracovnici,
nebo v kantyn¢ — klient si mize nakoupit samostatné, s pomoci personalu nebo personal
zajisti kompletné

- zaji§téni navitevy UREDNIKA, PRAVNIKA CI JINEHO ODBORNIKA v Domové pro
klienta, pokud klient neni schopen se k tomuto dopravit na ufady apod.

- pomoc pii vyfizovani zéaleZitosti NA POSTE

- Uredni zalezitosti jsou zajisStovany dle tfednich hodin jednotlivych instituci

- POMOC PRI VYRIZOVANI DAVEK SOCIALNI péce, davek hmotné nouze, davek
pro zdravotné postizené (zadosti, hlaseni zmén apod.) — vyplnéni formulare, zaslani na
ptislusny urad

- pomoc pii zadosti o vyhotoveni obcanského pritkazu nebo prikazu zdravotni pojistovny
(jednani s ptislusnym tradem, pojistovnou, vyplilovani formulait)

- komunikace socialniho pracovnika s rodinou, jde-li o opravnéné zajmy klienta (napf. feSeni
svépravnosti)

8) POSKYTNUTI STRAVY

Domov zajistuje celodenni stravu, kterd odpovidd véku, zdsaddm raciondlni vyZivy a potiebam
dietniho stravovani

Strava je vydavana v nasledujicim casovém rozpéti, s ohledem na potieby kazdého
jednotlivého klienta:

vydej stravy

snidané od 8:00 do 9:00
obeéd od 12:00 do 13:00
odpoledni svac¢ina 14:30 hod.

vedete od 17:00 do 18:00

2. veceie — je podavana po rozhodnuti osetiujicim 20:00 hod.
I¢kafem (napf. 1écba inzulinem u diabetikit)
Pozn.: ve stiredu, v sobotu a v nedéli je zpravidla podavana studena vecere




KOLIK jidel?
- denn¢ jsou Kklientim poskytovana 3 HLAVNI JIDLA (snidan¢, obéd, vecefe) a
ODPOLEDNI SVACINA.

JAKE druhy?
- Domov piipravuje ve vlastni kuchyni tyto diety:
M Dieta ¢. 3 — normalni strava
M Dieta ¢. 4 — dietni strava s omezenim tukd (pfi onemocnéni zluéniku a slinivky)
M Dieta ¢. 9 — dietni strava s omezenim cukrii (pfi onemocnéni cukrovkou)
Dle individualnich potieb klienta miize byt poskytnuta mleta strava (ML) nebo mixovana (MIX).
Domov neposkytuje specialni diety, napi. bezlepkovou, vegetarianskou nebo makrobiotickou

DOPLNKOVOU STRAVU V PODOBE NUTRICNICH PRIPRAVKU.
- Vpftipadé zhorSeni zdravotniho stavu, pii komplikacich pii pfijmu stravy ¢&i pii vzniku
koznich defektti doporuci vseobecna sestra klientovi nebo rodiné
- doplikovée ptipravky zajistime, klient si je hradi ze svych prostfedkll (nejsou v cené stravy).

KDE je strava podavana?
Na spolecné jideln¢ - kuchyiice, v ptipadé zavazného zdravotniho stavu klienta ¢i z jinych divoda
je podavana klientovi na pokoj.

KAVA A CAJ

V kuchyiice je k dispozici také rychlovarna konvice. Klienti si mohou uvatrit vlastni ¢aj nebo kavu.
Pokud klient sim nezvladne, pfipravi personal. Z bezpe¢nostnich divodii nedoporucujeme mit
rychlovarnou konvice na pokoji.

Caj je k dispozici klientim po cely den v termosu na jidelné-kuchyiice, termosky s ¢ajem roznasi

personal na pokoj nebo dle klientova piani.
1 a

Lednice a mikrovinna trouba — jsou pro klienty k dispozici na jidelné

KANTYNA V ptizemi Domova v budové B. - Na poZadani si mohou klienti nakoupit kdykoliv
na pozadani a domluvé s pracovnici recepce.
Klienti a navstévy si u kantyny mohou zakoupit kavu z automatu.

9) POSKYTNUTI UBYTOVANI

1. ubytovani
- v 1-luzkovych a ve 2 - lizkovych pokojich
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kazdy pokoj ma vlastni WC a sprchovy kout

VSECHNY POKOJE JSOU VYBAVENY POLOHOVACIMI LUZKY, $atovou skiini,
pojizdnym noc¢nim stolkem stolem, zidlemi

pokoj ma klient MOZNOST ZAMYKAT (zalezi na domluvé klienta a personalu a na
domluvé spolubydlicich)

klient MA MOZNOST VYZDOBIT SI POKOJ VLASTNIMI FOTOGRAFIEMI,
obrazky, vdzami apod., pokud by si chtél dat na pokoj napt. kieslo, je nutno toto
individualné posoudit s ohledem na konkrétni prostory (domluva s feditelkou Domova)
klient ma moznost vzit si na pokoj VLASTNI TELEVIZI, RADIO

chodby Domova jsou po celou noc nouzove osvétleny z diivodu bezpeci a bezpecnosti

k dispozici jsou klientim SPOLECNE PROSTORY - TERASA, JIDELNA, VE
KTERE JE SPOLECNA TELEVIZE

k dispozici jsou klienttim také SPOLECNE PROSTORY V BUDOVE B - PRO

ODPOCINEK, aktivitu &i traveni ¢asu s rodinou, potadani oslav narozenin apod.:

prizemi: prostory kavarny U Slunecnice (u hlavniho vchodu), odpoc¢inkovy prostor v zadni

¢asti chodby, kuchytika vybavena mikrovinnou troubou a lednici

1. patro: jidelna U Kola s televizorem a kuchynskym koutem, zimni zahrada vedle jidelny
a odpocinkovy prostor vV opacné ¢asti chodby

2. patro: jidelna U Pava s televizorem a kuchynskym koutem, odpocinkovy prostor

3. patro: spolecenska mistnost (S knihovnou), kadefnictvi, kaple, lze také vyuzivat
télocvicnu Vv 3. patfe, relaxa¢ni mistnost

2. uklid, prani a drobné opravy loZzniho a osobniho pradla a oSaceni, Zehleni

UKLID POKOJU probiha zpravidla 1x denné& (po domluvé s klientem), dale pak v piipadé
znecisténi, v sobotu a v nedéli — aklid pouze dle potieby

PRANI OSOBNIiHO PRADLA A OSACENI probiha kazdy pracovni den. V pradelng
Domova neni mozné prat pradlo ¢i textilie, které vyZaduji specialni Cisténi.

lozni pradlo je ménéno zpravidla 1x za tyden nebo dle potieby (klient mize pouzivat i
vlastni lozni pradlo, které musi byt oznaceno)

pradlo v pradelné Domova je zpravidla suSeno v suSicce, k Zzehleni se vyuzivaji bézné
zehlicky nebo mandl

pokud klient sdm nezvladne uklidit vyprané pradlo, personal mu s tim pomuze nebo pradlo
uklidi



- DROBNYMI OPRAVAMI PRADLA SE MYSLI napt. pfisiti knofliku, zagiti malé dirky
apod. Pokud klient potiebuje napi. vsit zip, presit odév, zkratit kalhoty apod., Domov mu
zprostiedkuje sluzby mimo Domov, které si klient uhradi ze svych prostiredkii

- klient ma moZnost nevyuZivat sluZzeb pradelny domova, ihrada za ubytovani (jehoz
soucasti je prani pradla) se vS§ak v takovém pripadé nesniZuje

10) ZDRAVOTNI PECE

Klient si musi zajistit: ] ] ]
DOSTATE(V?,NE MNOZ,STVI LEKU, INKONTINENTNICH POMUCEK,
OBVAZOVEHO MATERIALU APOD. NA CELOU dobu pobytu na odlehcovaci sluzbé.

Pokud v dobé vyuZivani odleh¢ovaci sluzby klient potiebuje navstivit svého lékaie
(vySetieni, oSetireni v nemocnici, preventivni prohlidka aj.), musi si tuto navstévu zajistit
S pomoci své rodiny u svého praktického lékare.

V pripadé potieby zdravotnicky personial Domova zavola rychlou zachrannou sluzbu.

Poskytované vykony provadéné zdravotni sestrou:

- aplikace inzulinu

- aplikace injekci

- ptevazy akutnich i chronickych ran

- sledovani zdravotniho stavu klienta, preventivni méteni fyziologickych funkci (teplota,
krevni tlak, puls, okysli¢eni krve, hmotnost)

- orienta¢ni méfeni glykemie glukometrem pii zhorSeni zdravotniho stavu (cukru v krvi)

- péce o permanentni mocovy katetr u muzi a u zen, péce o stomii (sttevni vyvod),

- pfi ndhlém zhorSeni zdravotniho stavu zajisténi odpovidajici 1€kaiské péce (RZP — rychla
zdravotnicka pomoc)

- péce o umirajici a zemielé

- dale nabizime kondi¢ni cviceni (1 x tydné na budové B)

- prevence imobiliza¢niho syndromu, polohovani nepohyblivych klientd (soubor vice
nezadoucich projevil, které vznikaji u lezicich klienti a vedou ke zhorSeni zdravotniho
stavu jak télesného, tak psychického)

- provadéni bazalni stimulace

- chuze (zejména v choditku) s dohledem - dle dohody s klientem a s ohledem na jeho
moznosti a stav

- dali ¢&innosti naleznete pod bodem ¢&. 7) AKTIVIZACNI CINNOSTI a socialné
terapeutické Cinnosti, jejichz poskytovani vede k rozvoji nebo udrZeni osobnich a socidlnich
schopnosti a dovednosti podporujicich socidlni zaclenovani osob
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11) UHRADA

Uhrada se sklada ze 3 &asti:
e ubytovani
e strava
e zaloha na péci

Uhrada za ubytovani, stravu a zaloha na pé¢i se plati nejdéle do posledniho dne p¥isluného
kalendainiho mésice, za ktery nalezi.

Uhradu je moZné platit zejména nasledujicimi zpusoby:
e  pfes bankovni tcet
e v hotovosti v pokladn¢ Domova

Vratky za pobyt mimo Domov (dovolena, hospitalizace) z predchazejiciho mésice jsou klientovi
vyuctovany nejpozdéji do 15 kalendainich dni po uplynuti kalenddiniho mésice, v némz bylo
poskytnuto ubytovani a strava. (Pozn.: pokud by Klient nezaplatil za dany kalendaini mésic
smluvenou thradu, nemiZe mu vzniknout narok na vratku).

Mimo thradu za ubytovani, stravu a zalohy na pé&i mize mit klient DALSI FINANCNI
VYDAUJE. Z vlastnich prostiedki si klient hradi zejména:

hygienické potieby (mydlo, Sampon, toaletni papir apod.),

sluzby kadernice, pedikérky,

poplatky p¥i urednich zaleZitostech (napiiklad ovéreni podpisu apod.),

jiné sluzby (napriklad pravnik)

0 O O O

Vyse thrady je vsouladu se zdkonem o socialnich sluzbach® (dale jen ZSS) a provadéci
vyhlagkou®.

CELKOVA UHRADA ZA STRAVU A UBYTOVANI ZA DEN:

1-LUZKOVY pokoj a strava 560,- K&/den

2-LUZKOVY pokoj a strava 560,- K&/den

Uhrada za stravu a ubytovani za kalendaini mésic se vypoéita ze sou¢tu dennich &astek za
ubytovani a stravu. Soucet dennich ¢astek SE NASOBI SKUTECNYM POCTEM DNI
V KALENDARNIM MESICI (28, 29, 30 NEBO 31).

3 zékon ¢&. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach®, ve znéni pozdéjsich predpist

4 vyhlaska ¢. 505/2006 Sb., kterou se provad&ji nékterd ustanoveni zdkona o socidlnich sluzbach, ve znéni
pozdgjsich predpist
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K uvedené tihradé se p¥ipo¢itiva UHRADA ZA PECI:

-uCtovano je 155 K¢ za hodinu podle skutecné spotfebovaného casu nezbytného k zajisténi
ukonu/d, pokud se sluzba klientovi poskytuje v rozsahu neprevysujicim 80 hodin mési¢né a

- 135 K¢ za hodinu podle skute¢né spotiebovaného ¢asu nezbytného K zajisténi tkonu/l, pokud se
sluzba Klientovi poskytuje v rozsahu vy$§im nez 80 hodin mési¢né.

Zaloha na ukony péce na kalendaini mésic ¢ini 5000,- K¢&. Tato zaloha bude v nasledujicim
kalendainim mésici poskytovatelem socialni sluzby VYUCTOVANA.
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12) SMLOUVA O POSKYTNUTIi SOCIALNI SLUZBY

Podle § 91 zakona o socialnich sluzbach Domov uzavira s klientem o poskytnuti socialni sluzby
PISEMNOU SMLOUVU. Pro uzavirani Smlouvy a pro pravni vztahy vzniklé z této Smlouvy se
pouziji ustanoveni obfanského zakoniku. Plati zde zdsada rovnopravného postaveni obou stran
smluvniho vztahu. Smlouva OBSAHUJE NASLEDUJICi NALEZITOSTI dle § 91 zakona o

socialnich sluzbach:

e SMLUVNI STRANY
Smlouva je uzavirana mezi Domovem V Podzamdi, Palackého 165, 503 51 Chlumec nad
Cidlinou, IC: 648 092 34 (dale jen Domov) a KLIENTEM (NEBO JEHO ZASTUPCEM)

e DRUH SOCIALNI SLUZBY (odleh¢ovaci sluzby)
e ROZSAH POSKYTOVANI SOCIALNI SLUZBY (viz nabidka sluZeb vysc)
e MISTO A CAS POSKYTOVANI SOCIALNI SLUZBY

odleh¢ovaci sluzby | ul. - UBYTOVANI se poskytuje 24 hodin denné, a to
Palackého kazdy den po dobu ucinnosti Smlouvy
165, budova | - STRAVOVANI se poskytuje kazdy den po dobu
A ucinnosti Smlouvy

- PODPORA, POMOC, PECE:
- zékladni potieby - k dispozici 24 hodin denn¢
- dalsi potieby - k dispozici zpravidla v pracovni
dny od 8:00 do 15:00 hodin.
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e VYSE UHRADY ZA SOCIALNi SLUZBY, ZPUSOB JEJIHO PLACENi A
VYUCTOVANI

Uhradu je moZné platit zejména nasledujicimi zpusoby:

ptes bankovni Gcet nebo v hotovosti v pokladné Domova

e UJEDNANI O DODRZOVANI VNITRNICH PRAVIDEL

e PRAVA A POVINNOSTI KLIENTA A DOMOVA

V ustanoveni o pravech a povinnostech je vychdzeno zejména z(e):

- vefejného zavazku (CO je pro nds diilezité)

- zakona o socialnich sluzbach (zejména § 2, § 38 a § 88)

- standardu ¢. 7 — Stiznosti na kvalitu nebo zpisob poskytovani socialni sluzby (pfiloha ¢. 2
vyhlasky €. 505/2006 Sb.)

- STEZEJNi JE DODRZOVANI LIDSKYCH PRAV A ZAKLADNICH SVOBOD,
PRAVO NA ZACHOVANI LIDSKE DUSTOJNOSTI

e VYPOVEDNIi DUVODY A VYPOVEDNI LHUTY

Klient mize Smlouvu vypovédét bez udani davodu.

DOMOV miuze Smlouvu vypovédét pouze z diivodii Ve Smlouvé uvedenych.

Domov s klientem mutze ukonceni Smlouvy sjednat DOHODOU. Smlouva pak kon¢i dnem, na
kterém se spole¢né ob¢ strany dohodly.

e DOBA PLATNOSTI SMLOUVY

Smlouva vzdy nabyva platnosti dnem podpisu obou smluvnich stran.

Smlouva nabyva tcinnosti dle sjednané¢ho dne v tomto ustanoveni (napft. od 1. 2. 2012)
Smlouva se uzavira na dobu: URCITOU

e DALSI UJEDNANI
Toto ustanoveni obsahuje zejména:

- ujednani o zalozeni Karty drobnych hotovosti (KDH)

- ujednani o provadéni drobnych nakupti z prostiedki klienta
- ujednani o oznaceni pradla klienta
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13) KONTAKTY

Reditelka:

Mgr. Jana Cabadajova, MBA
Tel.: 495 484 521

Mobil: 602 455 764

e-mail: reditel@domov-podzamci.cz
Web: www.domov-podzamci.cz

Adresa:
PALACKEHO 165, 503 51 CHLUMEC NAD CIDLINOU

KONTAKTNI OSOBA PRO ODLEHCOVACI SLUZBY:

Socialni pracovnice:
Jifina Linhartova — tel.: 737 884 139, e-mail: socialnios@domov-podzamci.cz

Kontakty na socialni pracovnice:
Mgr. Tereza Horakova - tel.: 731 158 139, e-mail: socialni@domov-podzamci.cz
Mgr. Sona Vodickova - tel.: 601 326 550, e-mail: metodik@domov-podzamci.cz

Kontakt na vedouci tiseku piimé péce:
Vladislava Klvanova — tel. 724 960 774, e-mail: vedoucipp@domov-podzamci.cz

V pfipad¢, Ze nejste s néim spokojeni a pracovnici Domova Vam nedokézali uspokojivé pomoci,
muZete se obratit na zfizovatele Domova V Podzam¢i:
Kralovéhradecky kraj, Pivovarské namésti 1245, 500 03 Hradec Kréaloveé

Budeme vsak také radi, pokud nam vyjadtite svoji ptipadnou spokojenost. Dékujeme Vam.

Urceno pro: feditelka, vedouci useku ptimé péce, pracovnici piimé péce dle § 115 odst. 1 zakona
o socialnich sluzbach (socialni pracovnici, zdravotni¢ti pracovnici, pracovnici v socialnich
sluzbach)

Na védomi: zajemci o socialni sluzbu, piipadné¢ zajemci 0 informace, ostatni pracovnici
odlehcovacich sluzeb
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